
 

Les nombreux avantages de la 
participation aux contrôles de 
qualité organisés par le CSCQ. 

Des graphiques clairs. 

 

L’historique et l’évolution de vos évaluations dans le temps. 

 
 

Si besoin, un rapport avec des commentaires personnalisés. 

 

Si nécessaire, la possibilité de 
participer à une ou deux enquêtes 

supplémentaires dans la même année. 

Pour certains paramètres, 
la possibilité de participer à 
un CQE avec une fréquence 

plus élevée (six ou douze 
enquêtes par an). 

Des enquêtes avec anamnèse, 
suivi et commentaire d’experts 
reconnus dans les domaines de 
l’hématologie différentielle et 

parasitaire, les sérologies virales 
(HIV, HCV, HBV) et de Lyme, ainsi 

que la coloration de Gram. 

Un catalogue de contrôles de 
qualité avec des programmes dans 

des domaines variés, tel que la 
spectrophotométrie (contrôle du 

photomètre et du lecteur de 
microplaques), la stérilisation 

(contrôle de l’autoclave). 

L’indépendance 
de nos contrôles 

de qualité 
externes par 
rapport aux 

fabricants des 
systèmes 

analytiques. 

Des échantillons 
avec des volumes 
plus importants 

par rapport à ceux 
d’autres centres 

de contrôle. 

Une assistance 
téléphonique dans 

les trois langues 
nationales ainsi 

que l’anglais. 

L’occasion de participer aux enquêtes 
internationales EurA1c (hémoglobine 

glyquée) et microscopie virtuelle 
(hématologie et parasitologie). 

Une plateforme EQAcom en ligne simple 
et complète : saisie des résultats des CQE, 

consultation des rapports et des 
certificats, chargement des factures avec 
leur statut (paiement), autres documents. L’accès aux statistiques 

consolidées : si vous avez 
plusieurs automates ou 

plusieurs laboratoires, un 
document de synthèse 

envoyé régulièrement pas 
le CSCQ permet un suivi 

rapide des évaluations de 
chaque paramètre sur les 

différents automates. 

La possibilité de participer aux contrôles de 
qualité organisés par des centres 

internationaux reconnus et distribués par le 
CSCQ : UK NEQAS for microbiology, UK NEQAS 

for immunology, UK NEQAS for leucocyte 
immunophenotyping, GenQA, EMQN, QCMD. 

Microbiologie moléculaire : 
certains programmes du 
QCMD permettent non 
seulement de vérifier la 

spécificité de votre 
méthode, mais aussi la 

sensibilité. 

Besoin d’information ou de précisions ? Le 
CSCQ se tient à votre disposition pour tout 
complément d’information : n’hésitez pas à 

nous contacter ! 
CSCQ 

Centre Suisse de Contrôle de Qualité 
www.cscq.ch 
cscq@hug.ch 

 


